6698 SAYILI KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU GEREGINCE
ZIYARETCI VE MUSTERI VERILERINE iLISKIN AYDINLATMA METNI

Veri Sorumlusu

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri
sorumlusu olarak Milli Saraylar idaresi Baskanligi (“Veri Sorumlusu”) tarafindan asagida
aciklanan kapsamda islenmektedir.

Kisisel Verileri Toplama Yontemleri ve Hukuki Sebepleri

Kisisel veri, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii veriyi
kapsamaktadir. Kisisel verinin 6zel bir tiirii olan 6zel nitelikli kisisel veri ise 1rk, etnik kdken,
siyasi diigiince, felsefi inang, din, mezhep, diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif veya
sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleri, biyometrik ve
genetik verileri ifade eder.

Kurumumuz, kisisel verileri dogrudan ziyaret¢i ve miisterinin (ziriin veya hizmet alicisi)
kendisinden, miize, saray, kosk, restoran ve kafe (kisaca Milli Saraylar) hizmetleri kapsaminda
gerceklestirmis oldugu faaliyetlerden, rezervasyon siirecinden, e-posta, posta, CCTV
sisteminden, faks, idari ve adli makamlardan gelen tebligatlar ve sair iletisim kanallari
araciligiyla isitsel, elektronik veya yazili olarak Ogrenilen verilerden, video gozetim
sisteminden, Kanun’da belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak ve kurum igi
faaliyetlerin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi, size hak ve menfaatler saglanmasi amagclar1 basta
olmak iizere asagida belirtilen amaglarla dogru orantili olarak, Kanun’un 5. ve 6. Maddelerinde
belirtilen asagidaki hukuki sebepler dogrultusunda toplamaktadir:

e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olan
durumlar

e Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasit kaydiyla
s0zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi

e Veri sorumlusunun mesru menfaati

e Bir hakki tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi



Veri Kategorileri ve Veri Tiirleri

Milli Kimlik Bilgisi Ad-Soyad, T.C. Kimlik No (Ucret Muafiyeti Olan
Saraylar Kisiler Icin), Imza
Ziyaretci -
. Hukuki Islem Dava ve Sorusturma Dosyalari
(Uriin  veya
Hizmet  Alan | jjeigim Bilgisi | Telefon, Adres
Kisi)
Finans Odeme Tutar1, Fotograf Video Cekim veya Yer
Tahsis Ucret Dekontu

Miisteri Islem Plaka No

Kamera Bina, Yerleske, Kosk, Kasir, Kafeterya, Restoran ve

Kayitlan Miizelerde Video Gozetim Sistemi

Kisisel Verilerin Hangi Amacla islenecegi

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz, bu verileri bizlere aciklamaniza konu olan ve asagida

siralanan amaglarla islenebilecektir:

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiirtitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi

Mal Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Milli Saraylarda bulunan bireylerin, esyalarin, {rlnlerin her tiirli saldiridan,
hirsizliktan, soygundan veya her tiirlii zarardan korunmasi,

Milli Saraylarin giivenliginin saglanmas1 ve her tiirlii giivenlik ihlaline kars1 tedbir
alinmasi,

Yetkili kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

Veri Sorumlusunun ve Veri Sorumlusu ile is iliskisi i¢erisinde olan kisilerin hukuki,
teknik ve ticari is giivenliginin temin edilmesi,

Bilgi giivenligi siire¢lerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi,




e Isyerine giris ve ¢ikislarinin kontrol edilmesi,
e Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,
e Yangin ve benzeri afetlerin 6nlenmesi,
e Isyeri kurallarina iliskin ihlalleri tespit edilmesi ve sorusturulmast,
e Acil durum yonetimi siireglerinin yiiriitiilmesi.
Islenen Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Veri Sorumlusu, kisisel verilerinizi “bilme geregi” ve “kullanma geregi” ilkelerine uygun
olarak, gerekli veri minimizasyonunu saglayarak ve gerekli teknik ve idari glivenlik tedbirlerini
alarak islemektedir. Milli Saraylar’in giivenliginin saglanmasi, is yeri kurallarina uyumun
temini siireclerinin yiiritiilmesi veya denetimi, dijital altyapilarin isletilmesi farkli paydaslarla
stirekli veri akisint zaruri kildig: igin islenen kisisel veriler belirli amaglarla ve mevzuatta
belirlenen giivenlik ve gizlilik esaslar1 uyarinca yeterli ve etkili 6nlemler alinmak kaydiyla,
t¢lincii kisilere aktarilmaktadir.

Kigisel verileriniz, yukarida belirtilen amagclarin gergeklestirilmesi dogrultusunda ve bu
amaglarin yerine getirilmesi ile sinirl olarak; kanunen yetkili kamu kurumlari ve 6zel kisi veya
kuruluslar ile ticiincii kisilere, veri sorumlusunun mesru menfaatinin gerektirdigi hallerde 6zel
olarak belirlenecek ticiincii kisilerle, isbu aydinlatma metninde belirtilen amaglarla sinirli olarak
paylasilabilecek, yurt icinde islenebilecektir. Ayrica;

e Denetleme ve durum tespit faaliyetleri i¢in uzmanlar, hukuk biirolar1 ve denetleme
firmalar ile diizenleyici ve s6zlesmesel yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in kamu
kurumlar,

e Yetkili idari ve denetleme kurullariyla ve/veya diger yetkili denetleyici kurum ve
kuruluslarla,

e Hukuki uyusmazliklarin giderilmesi veya ilgili mevzuati geregi talep halinde idari
makamlar, mahkemeler, savciliklar ve diger adli makamlar veya ilgili kolluk
kuvvetleriyle paylasilmasit s6z konusudur.

Tlgili Kisinin Haklar

Mgili kisi, Kanunun “ilgili kisinin haklarm diizenleyen 11. Maddesi kapsamindaki taleplerini
“Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Teblig e uygun sekilde yazili olarak
veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi

tarafindan Milli Saraylar’a daha once bildirilen ve Milli Saraylar’in sisteminde kayitli bulunan
elektronik posta adresini kullanmak suretiyle Milli Saraylar’a iletir.

Milli Saraylar, ilgili kisinin bagvurusuna konu olabilecek biitiin bilgi veya belgeleri, bilgi
edinme hakkinin kullanimini kolaylastiracak sekilde ve kisa zamanda cevaplandirmak igin
alternatif yollar sunmaktadir.

Ilgili kisinin, haklarma iliskin talebini hukuka ve diiriistliik kuralina uygun olarak Kuruma
iletmesi durumunda, Kurum kendisine ulastig1 tarihten itibaren talebin niteligine gore en kisa
stirede ve en geg 30 (otuz) giin i¢inde ilgili talebi ticretsiz olarak sonug¢landiracaktir.



Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarife
uyarinca ticret alinabilecektir.

Basvuru Hakkinin Istisnalar

Kanunun ilgili kisinin haklarin1 diizenleyen 11. Maddesi, zararin giderilmesini talep etme hakki
hari¢ olmak {izere, Kanunun amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak kaydiyla
asagidaki hallerde uygulanmaz:

a) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi.
b) Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

Veri Sorumlusu Bilgileri

Veri Sorumlusu: Milli Saraylar Idaresi Bagkanlig

Islak imza: Ilgili Kisi Basvuru Formu’nu kullanarak yapabilirsiniz.
E-Posta: iktisadi.isletme@millisaraylar.gov.tr

Kep Adresi: millisaraylaridaresibaskanligi@hs01.kep.tr.

Adres: Visnezade Mah. Dolmabahge Saray1 34357 Besiktas/ISTANBUL

Kurum ilgili cevabini kisisel ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirebilecektir.
Kurumun cevap vermeden once kimliginizi dogrulama hakki saklidir.

Kurum, ilettiginiz bilgi ve belgelerin yanlis olmasi veya yetkisiz bagvuru yapilmasi, gegerli bir
dayanaktan yoksun oldugu veya kotliye kullanim amaci tasidig tespit edilen basvurunuzu
reddetme hakkini sakl1 tutar.

Ileili Kisi Basvuru Formunu Indirmek Icin Tiklayin



mailto:iktisadi.isletme@millisaraylar.gov.tr
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