GIZLILIK POLITIKASI
Bilgilerinizin Gizliligi ve Giivenligi

Web sitemizden basili yaym almak i¢in girmis oldugunuz tiim bilgiler, Milli Saraylar idaresi Baskanlig1
tarafindan saklanacak olup baska, kurum veya kisilerle paylasilmayacaktir.

Isbu Gizlilik Politikas1 (“Politika”) internet sitemizi ve mobil uygulamamizi ziyaret eden
kullamicilarimizi 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK ) kapsaminda Milli Saraylar
Idaresi Baskanlig: internet sitesi iizerinden toplanan kisisel verilerinizin gizliligi ve giivenligi hakkinda
bilgilendirmek amaciyla olusturulmustur. Kisisel verileriniz, isbu politika ¢ergevesinde, yalnizca size
daha iyi bir hizmet sunmak amaciyla kullanilacaktir.

Politikanin Kapsam

Milli Saraylar idaresi Baskanlig tarafindan y&netilmeyen bir sitede Kurumumuza ait bir logonun,
isaretin vb. bir gorselin bulunmasi isbu politikanin o site i¢in gegerli oldugu anlamina gelmemektedir.
Bu tiir siteler ile kisisel veri paylasimi gerceklestirirken isbu politikada yer alan giivencelerden
faydalanabilmeniz i¢in s6z konusu sitenin Kurumumuza ait bir site oldugundan emin olmaniz
gerekmektedir.

Internet Sitemizde Toplanan Veriler

Milli Saraylar idaresi Baskanlig1 kitap satis1 formumuz vasitasiyla;

. Ad-Soyad,

. Elektronik posta adresi,
. Telefon numarasi

. Adres

bilgilerinizi toplamaktay1z.

Cihaz Bilgisi

Hizmetlerimizden faydalanirken kullandiginiz elektronik cihazlarmmiza (bilgisayarlar, tabletler, akilli
telefonlar, akilli televizyonlar vs.) ait IP adresi vb. bilgiler toplanmaktadir.

Ayrica internet sitemiz/sitelerimiz araciligtyla sizlere anlik bildirimler gonderebiliriz. Cihazinizin
isletim sisteminin igerisindeki ayarlar1 degistirerek bu iletileri almay1 reddedebilirsiniz.

Cerezler Vasitasiyla Toplanan Veriler

Cerezler, bir internet sitesi ziyaret edildiginde ziyaretcinin cihazinda (6rnegin bilgisayar veya telefon)
depolanan ve isim-deger formatinda veri barindirabilen kiigiik metin dosyalaridir. Bu vesileyle internet
sitesine/sitelerine ziyaretin gergeklestirildigi cihaz ve ilgili kullanici hakkinda cesitli bilgiler elde
edilebilmektedir.

Sunucularimiza Eristiginizde Otomatik Olarak Toplanan Veriler

Milli Saraylar idaresi Baskanlig1 internet sitesini kullanmamz halinde, ziyaretgilerin bireysel veya
kurumsal taleplerini ve ihtiyaclarini karsilayabilmek, Kurumumuz teknik alt yapisini gelistirmek ve
denetlemek, kullanilan donanim ve yazilim teknolojilerini ve diger hizmetleri gelistirmek ve hukuki
yiikiimliiliikleri yerine getirmek amaclariyla ziyaretcilere ait cihaz log kayitlar vb. kisisel veriler
toplanabilir.



Kredi Kart1 Giivenligi

Milli Saraylar idaresi Bagkanligi, web sitemizden basili yayin alan kredi kart: sahiplerinin giivenligini
ilk planda tutmaktadir. Kredi kart1 bilgileriniz higbir sekilde sistemimizde saklanmamaktadir.

Islemler siirecine girdiginizde giivenli bir sitede oldugunuzu anlamak icin dikkat etmeniz gereken iki
sey vardir. Bunlardan biri tarayicimizin en alt satirmda bulunan bir anahtar ya da kilit simgesidir. Bu
glivenli bir internet sayfasinda oldugunuzu gosterir ve her tiirlii bilgileriniz sifrelenerek korunur. Web
sitemizde 6deme islemlerinde 3D-Pay-Hosting modeli kullaniliyor olup bilgileriniz, ancak satig
islemleri siirecine bagl olarak ve verdiginiz talimat istikametinde kullanilir. Basili yayin alim sirasinda
kullamlan kredi kart1 ile ilgili bilgiler web sitemizden bagimsiz olarak SHA-512 protokolii ile sifrelenip
sorgulanmak iizere ilgili bankaya ulastirihir. Kartin kullamlabilirligi onaylandig: takdirde aligverige
devam edilir. Kartla ilgili hi¢bir bilgi tarafimizdan goriintiilenemediginden ve kaydedilmediginden,
ticiincii sahislarin herhangi bir kosulda bu bilgileri ele gegirmesi engellenmis olur. Online olarak kredi
kart1 ile almman biletlerin 6deme/fatura/teslimat adresi bilgilerinin giivenilirligi Kurumumuz tarafindan
dolandiriciliga karsi denetlenmekte ve her tiirlii 6nlem alinmaktadir. Bu sebeple, web sitemizden basilt
yayin alan ziyaretg¢ilerin 6ncelikle finans ve telefon bilgilerinin dogrulugunun onaylanmasi gereklidir.

E-Posta Giivenligi

Milli Saraylar Idaresi Baskanligi e-mail adresine herhangi bir satin alma isleminiz ile ilgili olarak
gondereceginiz e-postalarda, kredi kartt numaranizi veya sifrelerinizi yazmayiniz. E-postalarda yer alan
bilgiler iiclincii sahislar tarafindan goriilebilir. Kurumumuz, e-postalarinizdan aktarilan bilgilerin
giivenligini higbir kosulda garanti edemez.



